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DATENSCHUTZERKLÄRUNG (DSGVO-KONFORM)

1. Verantwortliche Stelle

Name: 	 Sandra Eisele
Adresse: 	Bachstr. 7, 71297 Mönsheim 
E-Mail: 	 info@natuerlich-artgerecht.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Vertragsbeziehung (Beratung / Shop-Bestellung) von dir erhalten.

Hierzu gehören insbesondere:

Name, Anschrift, E-Mailadresse, Telefonnummer

Zahlungsdaten

Informationen zum Tier, die zur Erbringung der Ernährungsberatung erforderlich sind  (z. B. Rasse, Alter, Gewicht, Gesundheitsangaben, 
Bestell- und Verbrauchsdaten im Online-Shop)

3. Zweck der Verarbeitung

Deine Daten werden verarbeitet für:

- die Durchführung und Abwicklung von Beratungen

- Bearbeitung und Versand von Bestellungen

- Rechnungsstellung

- Kundenkommunikation

- gesetzliche Aufbewahrungspflichten

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag), Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigte 
Interessen).

4. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies notwendig ist, z. B.:
an Zahlungsdienstleister (z. B. PayPal), an Versanddienstleister (z. B. DHL, DPD), an Steuerberater oder Behörden im Rahmen gesetz-
licher Verpflichtungen.
Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht.

5. Speicherung und Löschung

Wir speichern personenbezogene Daten solange dies zur Vertragsdurchführung erforderlich ist,
sowie gemäß gesetzlicher Aufbewahrungsfristen (i. d. R. 10 Jahre bei steuerrechtlich relevanten Daten).

Daten zur Tiergesundheit werden gelöscht, sobald sie für die Beratung nicht mehr benötigt werden und keine gesetzlichen Pflichten zur 
weiteren Aufbewahrung bestehen.
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6. Cookies und Online-Shop

Unser Online-Shop kann Cookies einsetzen, die für den technischen Betrieb notwendig sind. Weitere Cookies (z. B. Analyse oder Marke-
ting) werden nur mit deiner Einwilligung verarbeitet.

7. Deine Rechte

Du hast jederzeit folgende Rechte:

Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Löschung (Art. 17 DSGVO)

Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Widerspruch gegen Datenverarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Zudem hast du ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutzbehörde.

8. Widerruf von Einwilligungen

Wenn du uns eine Einwilligung erteilt hast (z. B. für die Speicherung tierbezogener Gesundheitsdaten), kannst du diese jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen.

9. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische Maßnahmen, um deine Daten vor Verlust, Missbrauch, unbefugtem Zugriff und Manipulation 
zu schützen.

10. Kontakt für Datenschutzanfragen

Für Auskünfte, Löschanfragen oder andere Datenschutzrechte kannst du dich direkt an uns wenden:
info@natuerlich-artgerecht.de


